АДМИНИСТРАЦИИ ЗЯТЬКОВО-РЕЧЕНСКОГО СЕЛЬСОВЕТА    
ХАБАРСКОГО РАЙОНА АЛТАЙСКОГО КРАЯ


ПОСТАНОВЛЕНИЕ



30.12.2019           № 14                                                               с.Зятькова Речка


	О внесении изменений в постановление Администрации  Зятьково-Реченского сельсовета  от   24.10.2012 № 19 «Об утверждении Административного регламента      «Выдача документов(единого жилищного документа, копии финансово-лицевого счета, выписки из  похозяйственной книги, карточка учета собственника жилья, справок и иных документов»





        Рассмотрев протест Прокуратуры Хабарского района от 24.12.2019  № 02-28-2019/1265  на постановление Администрации Зятьково-Реченского  сельсовета Хабарского района Алтайского края   от   24.10.2012 № 19 «Об утверждении Административного регламента «Выдача документов(единого жилищного документа, копии финансово-лицевого счета, выписки из  похозяйственной книги, карточка учета собственника жилья, справок и иных документов», в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом муниципального образования Зятьково-Реченский сельсовет Хабарского района Алтайского края» , 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

          1. Дополнить раздел 2 пунктом  2.1.7  Постановления Администрации Зятьково-Реченского сельсовета Хабарского района Алтайского края 24.10.2012    № 19 «Об утверждении Административного регламента      «Выдача документов (единого жилищного документа, копии финансово-лицевого счета, выписки из  похозяйственной книги, карточка учета собственника жилья, справок и иных документов»:
« 2.1.7 Администрацией  Зятьково-Реченского сельсовета Хабарского района Алтайского края  обеспечивается  создание инвалидам следующих условий доступности муниципальной услуги и объекта, в котором она предоставляется:
- возможность беспрепятственного входа в объект и выхода из него, содействие инвалиду при входе в объект и выходе из него, информирование инвалида о доступных маршрутах общественного транспорта ;
- возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в объект ,в том числе с использованием кресла –коляски, при необходимости – с помощью работников объекта ;
- возможность самостоятельного передвижения  по территории объекта в целях доступа к месту предоставления муниципальной услуги, в том числе с помощью работников  объекта ;
- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функций зрения и самостоятельного передвижения, по территории объекта ;
             - оказание инвалидам помощи, необходимой для получения в доступной для них форме  информации о правилах предоставления муниципальной услуги, в том числе об оформлении необходимых для ее получения документов, о совершении других  необходимых действий, а также иной помощи в преодолении барьеров, мешающих  получению инвалидами муниципальной услуги наравне с другими лицами;
        - надлежащее размещение носителей информации, необходимой для обеспечения  беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;
        - обеспечение допуска на объект собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме  и в порядке,
Утвержденном приказом Министерства труда и социальной защиты  Российской Федерации от 22.06.2015 № 368н «Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки - проводника, и порядка его выдачи».
     
2. Название Раздела 5 изложить в следующей редакции:  «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, а также их должностных лиц, государственных или муниципальных служащих, работников."

      3. Подпункт 5.1.4. пункта 5.1. раздела  5   изложить в следующей редакции:
"5.1.4. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий государственную услугу, либо орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр либо в соответствующий орган государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем многофункционального центра (далее - учредитель многофункционального центра), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона. Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, либо органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего государственную услугу, либо органа, предоставляющего муниципальную услугу. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра подаются руководителю этого многофункционального центра. Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, подаются руководителям этих организаций.
 Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, либо органа, предоставляющего муниципальную услугу, государственного или муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, либо органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работника многофункционального центра может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта многофункционального центра, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, а также их работников может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.";

4. Пункт 5.1.7. пункта 5.1 раздела 5  изложить в следующей редакции:
" 5.1.7. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий государственную услугу, орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр, учредителю многофункционального центра, в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Федерального закона, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
 По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;
2) в удовлетворении жалобы отказывается."

         5. Данное постановление обнародовать на информационном стенде в
Администрации сельсовета и разместить на официальном сайте Администрации
Хабарского района Алтайского края .

        6. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.


Глава   сельсовета                                                                                     Н.Г.Катаев 



